NAM A BANK

PIEU KIEN VA PIEU KHOAN CHI TIET
CHUONG TRINH KHUYEN MAI
“PON EURO — BAT UU PAI CUNG NAM A BANK”

A. UUDAI NGAN HANG SO:

.
1.

Poi twong ap dung: Khach hang (KH) c& nhan, Can bo nhan vién Nam A Bank.

Noi dung chwong trinh:

U'u dai danh cho KH sir dung dich vu Ngan hang s6 Open Banking:
1.1. N¢i dung:

KH thyc hién nap tién dién thoai/nap data 3G-4G-5G/thanh toan héa don thanh cong
trong thoi gian quy dinh ctia chuong trinh s& dugc ting Card quéc gia Euro.
Danh sach cac ngay ap dung:

Thang Ngay
Théang 06" 26/06 dén 30/06
Théng 07 01/07 dén 19/07

™) Thang 06 tai Khu viee Ho Chi Minh + TTKD ap dung tir ngay 28/06 — 30/06

Card qudc gia Euro:

+ Card duoc thiét ké theo hinh anh quéc gia cac nudc tham du Euro s& dugc giri qua
notification cho KH.

+ Hinh thirc 4p dung: Mdi Card Euro dugc ap dung hoan tién 20%/giao dich (t6i da
30,000VND).

+ Thoi gian va hinh thirc hoan tién: Tién dwoc chuyén vao Tai khoan thanh toan con
hoat dong cua KH mo tai Nam A Bank sau khi két thiic chuong trinh.

1.2. Piéu kién va Quy dinh:

Ap dung cho 100 KH dau tién/ngdy thoa diéu kién. Khi du s luong wu dai s& két thic.
Gia tri giao dich tdi thiéu 100,000VND/giao dich.

M&i KH dugc ap dung uu dai tdi da 01 1an/ngay.

Ap dung cho thanh toan hoa don ting 1an va thanh toan tu dong.

Tht ty vu tién: Thoi gian giao dich, trong trudng hop trung thoi gian giao dich s€ xét
theo gia tri giao dich.

Thoi gian ghi nhan giao dich hop 1é: Theo ngay gid hé thong Nam A Bank ghi nhan.
Tai thoi diém xét duyét wu dai:

+ Open Banking cua KH phai ¢ trang thai hoat dong.

+ Cac giao dich cua KH phai ¢ trang thai thanh cong.

Hoan 20% véi nguyén tic lam tron s tién dugc hoan theo don vi nghin dong. Dudi
500VND lam tron xudng OVND, 16n hon hoic bang 500VND Iam tron 1,000VND.



2. Uu dai danh cho KH tham gia Tién giri online (TGOL):
2.1. Noi dung:

- KH thyc hién mé méi TGOL trong thoi gian quy dinh cua chwong trinh téi thiéu
10,000,000VND/TGOL s& nhan duoc diém thudng trén Open Banking. Dic biét trong
khung gio Flash sale diém thudng s& dugc nhan doi.

- Mot khu vue chon Top 03 KH c6 tong sb diém thudng cao nhat nhin ngay giai thudng tir
chuong trinh.

- Niam (05) KV bao gdbm: Mién Béc, Mién Trung va Tdy Nguyén, Péng Nam B, HCM
(bao gdm TTKD), Mién Tay.

- Giai thuong: Voucher nghi dudng tai Dalat Palace/ Diamond Bay/ Tea Resort/Du Parc tri
gia 5,000,000VND/gii.

- Téng sb lugng giai: 15 giai.

- Danh sach ngay ap dung cong theo khung gio:

STT Ngay ap dung Gio Flash sale
S6 diém cong: 01 S6 diém cong: 02

1 26/06/2024 2900 — 4900
2 27/06/2024 2900 — 4900
3 28/06/2024 -
4 29/06/2024 20g00 — 22900
5 30/06/2024 2900 — 4900
6 01/07/2024 2900 — 4900
7 02/07/2024 2900 — 4900
8 03/07/2024 2900 — 4900
9 04/07/2024 -
10 05/07/2024 20900 — 22900
11 06/07/2024 2900 — 4900
12 07/07/2024 2900 — 4900
13 08/07/2024 -
14 09/07/2024 -
15 10/07/2024 2900 — 4900
16 11/07/2024 2900 — 4900
17 12/07/2024 -
18 13/07/2024 -
19 14/07/2024 -
20 15/07/2024 2900 — 4900
21 16/07/2024 -
22 17/07/2024 -
23 18/07/2024 -
24 19/07/2024 -

™) Thang 06 tai Khu viee Hé Chi Minh + TTKD &p dung tir ngy 28/06



2.2. Piéu kién:

Chuong trinh chi ap dung cho TGOL m¢ méi véi ky han tir 01 thang trg 1€n.
Téng s6 du TGOL t4i thiéu tham gia xét thudng: 100,000,000VND.
Téng sb du TGOL phong toa khi KH nhdn thudng tbi thiéu 50,000,000VND.

TGOL xét thuong ap dung cho tat ca cac khoan TGOL m& méi con dang hoat dong cua
KH trong thoi gian dién ra chuong trinh. Khong bao gdm cac khoan TGOL tai tuc, rat
vbn mot phan hodc di dong trudce han trong thoi gian dién ra chuong trinh.

Tha ty vu tién: xét duyét theo sb luong diém thudng, néu trung sé luong diém thuong sé
xét theo tong sb du TGOL (wu tién gid tri cao hon).

Tai thoi diém trao giai thuong, cac khoan TGOL cua KH da tat toan dung han s& khong
thuc hién phong toa.

Néu KH tat toan trude han 01 trong cac tai khoan TGOL di phong toa s& phai hoan lai
gia tri qua tang.

M&bi KH chi duoc nhan giai thuong qua ting 01 lan trong sudt thoi gian dién ra chuong
trinh.

Thoi gian ghi nhan KH thoa diéu kién chuong trinh duoc xét theo ngay gid hé théng Nam
A Bank.

2.3. Quy dinh ap dung:

Giai thuong duogc trao cho KH trong vong 45 ngdy 1am viée, sau khi két thiic chuong
trinh. Ngay tai thoi diém trao qua ting, cc tai khoan TGOL nhan thuéng ctia KH phai ¢
trang thai dang hoat dong hoic tit toan dung han. Néu khong thoa diéu kién Nam A Bank
s& khong trao giai va s& tién hanh trao giai cho KH thoa diéu kién tiép theo ciia chuong
trinh.

Céc tai khoan TGOL dong ¥ nhan wu dii (giai thuong) tir chuwong trinh phai & hinh thic
tai tuc ty dong. Truong hop tai khoan TGOL cia KH dang ¢ hinh thue khong téi tuc tu
dong thi Nam A Bank s& ty dong chuyén ddi sang hinh thirc tai tuc ty dong nhim déap
g dung diéu khoan ctia chuong trinh.

Gidi thudng duogc trao tai Pon vi kinh doanh c6 KH nhan thuong. Trong truong hop KH
khong dong ¥ nhan thuong, giai thuong s& duoc trao cho KH c6 sb lugng diém TGOL
nhiéu lién ké caa mdi khu vue.

Khi dén nhan thuong, KH trang thudng can xuat trinh Chirng minh nhan dan/Cin cudc
cong dan hodc Ho chiéu con hiéu lyc phu hop véi cac gidy to/ hd so dinh danh luu tai
Nam A Bank.

Trong truong hop KH uy quyén cho nguoi khac nhan giai thuéng, ngudi nhan thay sé
phai xut trinh ban gdc Ching minh nhan dan/Cin cudc cong dan hodc HO chiéu cia
minh, ban sao ¢é cong chimg Ching minh nhan dan/Can cudc cong dan hodc Ho chiéu
clia ngudi trang thudng va ban gdc gidy ty quyén hop 18 ¢6 cong ching/chimg thuc theo
quy dinh cua Phap luat.



- Pon vj kinh doanh c6 trach nhiém kiém tra chir ky nhan thuéng cua KH trong “Bién ban
giao nhan giai thuong” theo chir ky miu da luu tai Nam A Bank. Truong hop ay quyén
thi chir ky ctia ngudi uy quyén phai dung vai chit ky trén gidy ty quyén.

- Hb so nhan giai bao gém: Bién ban giao nhan giai thuéng, Ching minh nhan dan/Cin
cudc cong dan hodc HO chiéu con hiéu lyc cua KH ¢ dong d4u d3 ddi chiéu ban chinh
va chit ky xac nhén cua Giao dich vién/kiém soét vién trén Chiémg minh nhin dan/Cin
cude cong dan hoac HO chiéu.

- Nam A Bank c6 trach nhiém trao thuong cho KH la 45 ngay ké tir ngay két thiic chuong
trinh khuyén mai. KH s& mat quyén nhan thuéng va Nam A Bank khong chiu moi trach
nhiém ddi v6i KH dén nhan thudng sau thoi diém nay.

- Truong hop sau khi nhan giai thuong KH hang mudn tit toan trude han, Pon vi kinh
doanh trinh Phé Giam déc phu trach Trung tdm kinh doanh (d6i voi Trung tdm kinh
doanh) hoic Giam ddc¢/Phé Giam doc DVKD xét duyét. KH phai hoan lai giai thuong da
nhan va duoc su déng thuan cua ca 02 bén. S6 tién KH phai hoan tra s€ can cur vao gia tri
giai thuéng Nam A Bank thong bdo trong chuong trinh.

- Chinh sach wu dai thuc hién theo tung thoi ky cia Nam A Bank.

1. Quy dinh chung:

Thoi gian ghi nhan vu dii theo ngay gio hé thong Nam A Bank.

KH duoc nhan khoan khuyén mai theo thé 1& nay phai nop thué thu nhap khong thuong
xuyén, phi (luu tra, di chuyén, an udng,...) va 1& phi (néu c6) theo quy dinh cua phap luét
hién hanh. Nam A Bank s& thuc hién khau trir theo quy dinh ctia phap luat trén tri gia khoan
khuyén mai ma KH di nhan va thay mat KH ndp cho co quan c6 tham quyén theo quy dinh
cua phap luat.

Thoi han dé Nam A Bank tiép nhan va giai quyét thac mac, khiéu nai cia KH vé két qua
ctia chuong trinh khuyén mai mudn nhét 13 30 ngay ké tir ngay két thiic chuwong trinh. Moi
thic mac, khiéu nai sau thoi gian néu trén s& khong duoc giai quyét.

Nam A Bank s€ cong b6 danh sach KH duoc nhan wvu dai tir chuong trinh trén website.

Nam A Bank c6 quyén sir dung thong tin va hinh dnh (néu c6) ciia KH dugc nhan wu dai tir
chuong trinh dé phuc vu cho viéc quang céo hinh anh, san pham, dich vu cia Nam A Bank
va bao cao véi cac co quan ban nganh c6 lién quan.

Trong moi truong hop khiéu nai, quyét dinh cua Nam A Bank la quyét dinh chung cudc.
Céc quy dinh khac dugc thuc hi¢n theo quy dinh hién hanh cua Nam A Bank va cic quy
dinh cua co quan nha nudc.



. UU PAI THE TiN DUNG

. Chwong trinh wu dai danh cho KH mdi:

. Doi twong KH: KH méi (c6 ngay md CIF trong thoi gian trién khai chwong trinh) 1a chu the

chinh th¢é tin dung Nam A Bank.

. Thoi gian wu dai:

- Toan hé théng: Tir ngay 26/06/2024 dén hét ngay 31/08/2024.

- Khu vyc H6 Chi Minh + TTKD: Tir ngay 28/06/2024 dén hét ngay 31/08/2024.

. NoOi dung wu dai:

- Tiang 03 qua bong vang danh cho KH méi phat hanh thé tin dung va c6 doanh sb giao
dich cao nhat trong thoi gian dién ra chuong trinh.

. Piéu kién:

a. Piéu kién chung:

- Thoi gian m& CIF va phat hanh thé ghi nhan trén hé thong Nam A Bank phai trong thoi
gian uvu dai.

- Tai thoi diém chot danh sach chi thudng:

+ KH khong phat sinh chdm thanh toan thé.

+ Thé tin dung va tai khoan thé tin dung ciia KH phai con hoat dong, khong bi tam ngung
hoc bi huy vi bat ky 1y do nao.

b. Piéu kién vé giao dich:

- Giao dich hop 1¢ 1a giao dich mua hang dugc thuc hién tai diém chip nhan thé
(POS/mPOS), thanh toan truc tuyén trén mang, dugc bao ng thanh cong vao h¢ thong cua
Nam A Bank trong thoi gian trién khai chuong trinh va ngay bao no giao dich khéng qua
7 ngay ke tur ngay két thiic chuong trinh, khong bao gom cac GD sau:

+ GD rut tién mat hodc twong dwong rut tién mit;

+ GD bi huy hodc duoc tra lai trong thoi gian dién ra chwong trinh.

- Nam A Bank s€ can cur vao thong tin ngay giao dich, ngay xur 1y giao dich (ngay bao ng)
duoc luu trlr trén h¢ thong Nam A Bank dé xac dinh giao dich hop 1¢ d€ chi thudng.

c. Piéu kién vé doanh sb giao dich xét thuwdng:

- Téng doanh s giao dich hop 1é ctia thé phu duoc cong don vai thé chinh.

- Tong doanh s6 giao dich hop hé = Tong doanh s6 giao dich hop 1€ bang ngoai t¢ x 1.5 +
Tong doanh s6 giao dich hop 1€ theo VND.

- Tong doanh so0 giao dich hgp 1¢ cua KH t6i thiéu 1a 1,000,000,000 VND.

d. Diéu kién khac:

- Mbi KH (CIF) chi dugc vu dii 01 1an duy nhat trong thoi gian trién khai chuong trinh.

- Giai thuong s€ dugc trao cho KH trong vong 45 ngay ké tir thoi diém két thuc thoi gian
uu dai voi gia tri tr cao dén thap vai cac ti€u chi xem xét nhu sau:

+ Uu tién 1: Tong doanh s giao dich ctia KH.

+ Ut tién 2: S6 luong giao dich cua KH.



C.

Chuwong trinh wu dai danh cho KH hién hiru:
Poi twong KH: KH 1a chii thé tin dung Nam A Bank.

Thoi gian wu dai:
- Toan hé théng: Tir ngay 26/06/2024 dén hét ngay 31/08/2024.
- Khu vyc H6 Chi Minh + TTKD: Tir ngay 28/06/2024 dén hét ngay 31/08/2024.

Noi dung wu dai:

- Giam Phi chuyén d6i ngoai té xuéng 0.99% trong sudt thoi gian trién khai vu dai.

Dieu khoan va diéu kién:

- Phi giao dich ngoai té tinh trén ty gia quy doi tai thoi diém bao ng cho ting giao dich
trong sudt thoi gian dién ra chuong trinh.

U'U PAI TAI QUAY
STT Tiéu chi Chi tiét ndi dung
1 | Poi twong KH | Khach hang ca nhan (KHCN/KH) vay tiéu dung phuc vu doi song.

Thoi gian trién
khai

Toan hé théng: Tir ngay 26/06/2024 dén hét ngay 31/08/2024.

Khu vyc HO Chi Minh + TTKD: Tur ngay 28/06/2024 dén hét
ngay 31/08/2024.

Pi¢u kién ap
dung

Téi thiéu phai c6 muc dich vay mua Tivi (KH cung cdp héa don/
chitng tir mua sdm) trong thoi gian trién khai, hodc

KH lap dat truyén hinh vé tinh va dang ky géi cude t6i thiéu 12
thang thanh toan qua Nam A Bank trong trong thoi gian trién
khai (KH cung cap héa don/ chirng tir dang ky, thanh todn).

Giam 13i suét cho vay (LSCV) trén sb tién vay toi da 200 triéu

dong/KH.

Muc giam LSCV cu thé:

(i) Khoan vay c6 Tai san bao dam: giam 0.5%/nam LSCV so
v6i quy dinh hién hanh trong thoi gian c¢b dinh 13i sut dau
tién.

(ii) Khoan vay khong Tai san bao dam:

o Giam 1%/miam LSCV so véi quy dinh hién hanh déi véi
khoan vay c6 phuong thtrc tinh 13i theo du no giam dan

trong sudt thoi gian vay.
o Giam 0.5%/nim LSCV so véi quy dinh hién hanh dbi
v6i khoan vay c6 phuong thic tinh 13i theo du no ban dau

trong sudt thoi gian vay.




